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יעדים:
הסדנה עוסקת בגישות מקובלות לביצוע מחקרים במדעי החברה וביכולת להסיק מהם מסקנות משמעותיות. מטרת הסדנה לבחון היבטים תיאורטיים ויישומיים מתקדמים של תהליך מחקרי שלם תוך שימת דגש על סוגיות מתחום המנהל והמדיניות הציבורית, ולפתח בקרב התלמידים מיומנויות של חשיבה מתודולוגית וכתיבה מדעית. בסוף הקורס יהיו התלמידים מסוגלים לגבש הצעת מחקר ראשונית בתחום הניהול והמנהל הציבורי.  

תכנים:
הקורס יסקור את הנושאים הבאים: עקרונות המחקר החברתי, תיאוריה וחשיבה מדעית, תהליך המחקר במדעי החברה וגישות מתודולוגיות במנהל ומדיניות ציבורית, עקרונות לגיבוש הצעת מחקר, תכנון המחקר, תהליכי מדידה וניתוח משתנים, תכנון המדגם, מקורות מידע ואיסוף נתונים, עקרונות בעיבוד נתונים כמותי ואיכותי, סוגיות אתיות המחקר.

דרישות:

1. הצגה בכיתה של מסגרת להצעת מחקר (30%)  - בקבוצות
2. כתיבת הצעת מחקר אישית והגשתה (כולל ניתוח של נתונים ראשוניים). 
מועד סופי להגשה: היום האחרון של חופשת סמסטר א' 2008 (70%).

נושאי השיעורים ורשימת הקריאה 
ספר קריאה מרכזי: 
Elizabethann O’Sullivan, Gary R. Rassel (2008). Research Methods for Public Administrators. Longman.
1. עקרונות המחקר החברתי
הריסון, ל. (2005). מחקר פוליטי: מבוא. ת"א: האוניברסיטה הפתוחה. עמ' 13-25.

הנדל, מ. (1988). קלאוזוביץ במבחן התמורות הטכנולוגיות. ת"א: מערכות.

Chapter 1: Beginning a Research Project: The Preliminary Steps

2. תיאוריה וחשיבה מדעית: פיתוח מודל מחקרי  

בן-ישראל, י. (1989). דיאלוגים על מדע ומודיעין. ת"א: מערכות.

Vigoda-Gadot, E., and Kapoon, D. (2005). Perceptions of politics and performance in public and private organizations: A test of one model across two sectors. Policy & Politics, 33, 2, 251-276
3. תהליך המחקר במדעי החברה וגישות מתודולוגיות במנהל ומדיניות ציבורית
שיטות מחקר במדעי החברה, יחידות 1-12. ת"א: האוניברסיטה הפתוחה.

Chapter 2: Designs for Description

Chapter 3: Designs for Explanation

Marsh, D., and Stoker, G. (1995).   Theory and Methods in Political Science. London; MacMillan Press. Chap 7, 8, 9: pp. 137-187.
JA71.T497
4. עקרונות לגיבוש הצעת מחקר במנהל ומדיניות ציבורית
Krathwohl, D. (1988).   How to Prepare a Research Proposal. NY; Syracuse University Press. Introduction: pp. 12-36.
HG177.K73
5. תכנון מחקר בארגוני מנהל ציבורי
Babbie, E.R. (1995).   The Practice of Social Research, 7Ed. Belmont, Calif; Wadsworth. Chap 4: pp. 80-108.
H62.B2
6. מדידה 

Chapter 10: Combining Indicators: Index Construction

Chapter 4: Measuring Variables 

Babbie, E.R. (1995).   The Practice of Social Research, 7Ed. Belmont, Calif; Wadsworth. Chap 5, 6, 7: pp. 109-185.

H62.B2
7. תכנון המדגם
Chapter 5: Sampling 

Chapter 6: Contacting and Talking to Subjects 

8. מקורות מידע ואיסוף נתונים
Chapter 7: Data Collection: Questions and Questionnaires

Babbie, E.R. (1995(. The Practice of Social Research, 7Ed. Belmont, Calif; Wadsworth. Chap 9-12; pp. 230-337.
H62.B2

9. עיבוד הנתונים וניתוחם
הריסון, ל. (2005). מחקר פוליטי: מבוא. ת"א: האוניברסיטה הפתוחה. עמ' 53-61.

Chapter 9: Secondary Data Analysis: Finding and Analyzing Existing Data 

Chapter 11: Univariate Analysis

Chapter 12: Examining Relationships among Variables: Tests of Statistical Significance

Chapter 13: Examining Relationships among Variables: Contingency Tables with Measures of Association, Analysis of Variance

Chapter 14: Regression Analysis and Correlation

10. סוגיות אתיות במחקר ניהולי
Chapter 8: Protection of Human Research Subjects and Other Ethical Issues 

11. הצגת הצעת המחקר ודיווח מדעי
Chapter 15: Communicating Findings and Completing the Project

Baker, T.L. (1999). Doing Social Research, 3rd Ed. McGraw-Hill, New-York. Chap. 15: pp.449-461, and Appendix A.

12. הצגת הצעות מחקר בכיתה

מקורות ספרותיים נוספים:

1. רות בייט מרום, (1990). שיטות מחקר במדעי ההתנהגות, ת"א, האוניברסיטה הפתוחה. 

2. דוד נחמיאס, חוה נחמיאס, (1992). שיטות מחקר במדעי החברה, ת"א, עם עובד.

3. יוחנן פרס, גד יציב, (1971). מבוא לשיטות מחקר במדעי ההתנהגות, ירושלים, אקדמון. 

4. צארלס קיימן, (1976). שיטות מחקר במדעי החברה, ת"א, דקל.

מבנה השיעורים והנושאים שיידונו:
1 - עקרונות המחקר החברתי: מדוע לחקור? מהו מחקר? מהי חקירה מדעית? מטרות המחקר (דיווח, תיאור, הסבר, ניבוי, פיקוח), עקרונות למחקר "טוב".  תרגיל 1: כל אחד מביא מאמר המתאר מחקר מתחום המנהל הציבורי ומנתחו על פי קריטריונים אלה.

2 - תיאוריה וחשיבה מדעית: מחקר מדעי איכותי וכמותי, מושגי יסוד במחקר (פרדיגמות, תיאוריות, חוקים, טענות, מושגים והגדרתם), מחקר אינדוקטיבי ודדוקטיבי, קארל פופר ועקרון ההפרכה, תומאס קון והמהפכה המדעית. תרגיל 2: כל אחד מגדיר בעיה מחקרית במנהל ציבורי.

3 - תהליך המחקר הכללי ושיטות מחקר במדע המדינה: פירוט תהליך המחקר המלא, מושגים בסיסיים במחקר חברתי (בעיות, הנחות, משתנים, השערות), הגדרת משתנים (נומינלית ואופרטיבית), רמות מדידה (שמי, סודר, רווחי, מנה/יחס), סווג משתנים (תלוי, בלתי-תלוי, בקרה), מהן השערות טובות, שיטות מחקר מקובלות במדע המדינה, במנהל וביקורת ציבורית.

4 - עקרונות לגיבוש הצעת מחקר: סוגי הצעות מחקר, מבנה הצעת המחקר, (יעדים, ספרות, חשיבות, תכנון, ניתוח נתונים, ממצאים צפויים וערכם, תקציב, לוח זמנים,)לעיתים גם החוקרים וכישוריהם), ציוד נדרש, מקורות ספרות, נספחים. תרגיל 3: הכנת מסגרת להצעת מחקר לבעיה שהוגדרה.

5 - תכנון המחקר: בניית רקע תיאורטי למחקר (עריכת סקירת ספרות), הרכבת מערכי מחקר, ניסויים ודמויי ניסוי, מחקר סיבתי וקורלטיבי, הרכבת מודלים מחקריים. תרגיל 4: כל אחד מרכיב מודל הסברי לבעיה שבחר.

6 - מדידה: מדדי מחקר ושיטות סילום למדדים (בוגרדוס, תרסטון, ליקרט, גוטמן) - בעיות מדידה, תוקף ומהימנות, משמעות ובחינה, כיצד להתגבר על בעיות מדידה.

7 - תכנון המדגם: קביעת אוכלוסיית המחקר, מדגם והיקפו, שיטות דגימה, ייצוגיות וטעויות דגימה.  תרגיל 5: מה המדידות הנדרשות במחקר, כיצד תבוצענה ועל איזה אוכלוסיה?

8 - מקורות המידע ואסוף הנתונים: כלי מחקר ואסוף נתונים (ניסויים, שאלונים, ראיונות, תצפיות, ניתוח תוכן, סימולציות). 

9 - עיבוד הנתונים וניתוחם: תהליך הפקת ממצאים והסקת המסקנות, כלים בסיסיים לניתוח נתונים, ניתוח חד/דו/רב משתני, ממצאים ומשמעויותיהם, איתור משתני בקרה (מהפך, מעלים, מתווך, חיצוני, בלתי מתערב), כיצד להציג תוצאות מחקר? תרגיל 6: ניתוח קובץ נתונים.

10 - סוגיות אתיות במחקר: הטיפול המשתתפים, מי מרוויח מהמחקר? קיום מגעים פורמליים לפני המחקר, עריכת "הסכם לביצוע מחקר", הימנעות מהונאה/כפיה/אי דיווח על סיכונים וחובת גילוי נאות, הזכות על הנתונים, חיסיון נתונים, זיהוי המשיבים, בטיחות ובטחון בעת המחקר. תרגיל 7: מה הבעיות האתיות הצפויות במחקר כזה?

11-14 - הצגת מסגרת של הצעת מחקר מלאה על ידי התלמידים.

